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IsatPhone 2 Satelliten Telefon

Kurzanleitung fir deine Reise

IsatPhone 2 Satelliten-Telefon
PrePaid SIM-Karte mit mindestens 50
Einheiten (bereits eingelegt)
Ladekabel (USB + KFZ-Adapter)
Robuste Transporttasche

. Aktivierung der SIM-Karte

Wichtig zu wissen:

Das Satellitentelefon wird 1-2 Tage vor deinem Buchungsbeginn vom Netzbetreiber
aktiviert.

Das bedeutet fiir dich:

Wenn du das Telefon friither erhaltst und testest, kann es sein, dass du noch keinen
Empfang hast

Das ist normal und kein Defekt!

Die SIM-Karte wird automatisch zum vereinbarten Startdatum freigeschaltet

. Tipp: Teste das Telefon am besten 1 Tag vor deiner Abreise oder gleich nach

Ankunft vor Ort - dann ist die SIM-Karte garantiert aktiv und du kannst sichergehen,
dass alles funktioniert.

Falls die SIM-Karte am Starttag nicht funktioniert: Kontaktiere uns sofort - wir kimmern
uns umgehend darum!

WICHTIG - TESTE DAS TELEFON RECHTZEITIG:

Teste das Telefon BEVOR du in abgelegene Gebiete fahrst!
So stellst du sicher, dass alles funktioniert. Siehe Abschnitt "Schnelltest".
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Erste Schritte
B 1. Akku vollstindig laden

Vor der ersten Nutzung:
1. Stecke das USB-Kabel in die Ladebuchse an der
Unterseite des Telefons
2. Verbinde das Ladegerat mit einer Steckdose oder
nutze den KFZ-Adapter t %
3. Lade den Akku vollstandig auf (kann mehrere
Stunden dauern)
4. Bei eingeschaltetem Telefon zeigt das Display den
Ladezustand an

. Akkulaufzeit: Ein voller Akku halt ca. 8 Stunden Gesprachszeit oder bis zu 160
Stunden Standby. Da das Telefon normalerweise ausgeschaltet ist, reicht eine
Ladung meist fir mehrere Wochen.

2. Telefon ein- und ausschalten

Einschalten:
+ Halte die rote Taste (oben rechts) 3-5 Sekunden gedrtickt
* Warte, bis der Bildschirm aufleuchtet und das MenU erscheint

Ausschalten:
+ Halte die rote Taste erneut 3-5 Sekunden gedruckt
* Der Bildschirm erlischt komplett

. Wichtig: Das Telefon ist als Notfall-Kommunikationsgerat gedacht und bleibt
normalerweise ausgeschaltet. So sparst du Akku und hast es bei Bedarf
einsatzbereit.

So telefonierst du

v’ Schritt 1: Satellitenverbindung herstellen

WICHTIG - Das brauchst du fiir eine Verbindung:

5. Geh nach drauBen - Das Telefon funktioniert NICHT in
Gebauden oder im Auto

6. Klappe die Antenne aus — Richte sie nach oben

7. Richte die Antenne Richtung Himmel - Am besten
Richtung Norden (aus Afrika/sudlichem Afrika) / Richtung
Siiden (aus Europa)

8. Freie Sicht zum Himmel - Keine Baume, Berge oder
Gebéude uber dir

9. Warte 30-60 Sekunden - Das Telefon sucht automatisch
den Satelliten
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Verbindung erfolgreich?
* Am linken oberen Bildschirmrand erscheint "Inmarsat”
* Du siehst Balken-Symbole (Signalstarke)
* Mindestens 2 Balken sind nétig flr ein stabiles Gesprach

) GPS-Position: Das Telefon (ibermittelt automatisch deine GPS-Koordinaten
(dauert bis zu 5 Minuten beim ersten Einschalten)

Y& Schritt 2: Nummer wihlen und anrufen

So gibst du die Nummer richtig ein:
+[Landercode] [Vorwahl ohne 0] [Rufnummer]

Beispiele:

+ Schweiz Handy: +41 79 123 45 67
Deutschland Handy: +49 157 123 45 67
Namibisches Handy: +264 81 123 45 67
Schweiz Festnetz Bern: +41 31 123 45 67

Anruf starten:
10. Gib die vollstandige internationale Nummer ein (mit +)
11. Dricke die griine Taste zum Wahlen
12. Warte auf die Verbindung (kann 10-30 Sekunden dauern)
13. Drucke die rote Taste zum Beenden

. Tipp: Speichere wichtige Nummern im Telefonbuch - dann musst du nicht jedes
Mal alles neu eintippen.

Schnelltest: So prifst du das Telefon

Test 1: Anruf zur Testhummer

Kostenlos testen:
14. Gehe nach drauf3en und baue Satellitenverbindung auf
15. Wahle: +870 776 999 999 (kostenlose Testnummer)
16. Du hdrst eine automatische Ansage

17. v Wenn du die Ansage hdrst, funktioniert alles!

Alternative: Rufe deine eigene Nummer an (kostet 1,5 Einheiten)

@ Test 2: Guthaben priifen

So siehst du, wie viele Einheiten du noch hast:
18. Stelle sicher, dass "Inmarsat" angezeigt wird (Satellitenverbindung aktiv)
19. Driicke Menu (Taste oben links)
20. Wahle das Schraubenschlissel-Symbol (Settings)
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21. Wahle "Prepay”
22. Wahle "Balance enquiry"

Was du siehst:
Balance: 100 units Expiration: 20-0CT-2026

Das bedeutet: Du hast 100 Einheiten bis 20. Oktober 2026

Kosten pro Anruf:
* 1,5 Einheiten pro Minute fir Anrufe auf Festnetz oder Mobilnetz
+ SMS: ca. 0,5 Einheiten pro Nachricht

. Beispielrechnung: Mit 50 Einheiten kannst du ca. 33 Minuten telefonieren.

Kommunikationsstrategie fiir deine Reise

7 Feste Gesprachszeiten vereinbaren

So bleibst du in Kontakt, ohne stindig erreichbar zu sein:

Beispiel-Routine:
* Vereinbare mit Familie/Team: "Ich bin taglich um 19:00 Uhr fiir 1 Stunde
erreichbar”
+ Schalte das Telefon nur zu dieser Zeit ein
* Nach dem Gesprach wieder ausschalten

Alternative - Aktiver Check-in:
* Du rufst selbst zu einer vereinbarten Zeit an
« Familie muss nicht versuchen dich zu erreichen
* Du behaltst die Kontrolle Gber Kosten und Erreichbarkeit

. Vorteil: Deine Kontaktpersonen wissen genau, wann du erreichbar bist. Du sparst
Akku und musst das Telefon nicht permanent dabei haben.

. Wichtig: Kein Empfang im Auto

Das Telefon funktioniert NUR im Freien:
* Im Auto hast du keinen Satellitenempfang (Karosserie blockiert Signal)
+ Das Telefon muss wahrend der Fahrt nicht eingeschaltet sein
+ Bewahre es einfach sicher verstaut auf

Fiir Telefonate:
23. Halte an und steige aus
24. Gehe einige Meter vom Fahrzeug weg an einen Ort mit freiem Blick zum Himmel
25. Keine Baume, Felsen oder Gebaude direkt Gber dir
26. Erst dann Telefon einschalten und Verbindung aufbauen
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Wichtige Tipps fur unterwegs
B Akku-Management

Das Telefon bleibt normalerweise ausgeschaltet - dadurch halt der Akku sehr lange
Bei ausgeschaltetem Telefon ist kein Laden wahrend der Reise nétig

Lade nur bei Bedarf nach, z.B. wenn du langer als 2-3 Wochen unterwegs bist

Bei Kalte kann die Akkulaufzeit kiirzer sein - bewahre es korpernah auf

»” Beste Empfangsbedingungen

Freies Gelande ist ideal (Wiste, Savanne, offene Straf3en)
In Talern oder Schluchten kann der Empfang schwierig sein
Bei bewolktem Himmel funktioniert es trotzdem

Regen oder Gewitter konnen die Verbindung beeintrachtigen

® Kosten sparen

Halte Gesprache kurz und pragnant

Vereinbare feste Anrufzeiten mit Familie

Du rufst selbst an (statt erreichbar zu sein) - so kontrollierst du die Kosten
Nutze SMS statt lange Telefonate (guinstiger)

B Bei Problemen

* Kein Signal? — Gehe an einen héheren Punkt mit freier Sicht
* Verbindung bricht ab? — Bleib stehen, bewege die Antenne nicht
+ Telefon lasst sich nicht einschalten? — Akku komplett leer - erst laden

Nach der Reise

v Schalte das Telefon aus
v Packe es zurlick in die Transporttasche

v/ Sende es innerhalb von 7 Tagen zurilck (siehe Ricksendeadresse in deiner
Buchungsbestatigung)

Gute Reise und bleib sicher!
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